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Javne nabavke u Bosni i Hercegovini:
Monitoring rjesenih zalbenih postupaka
od strane Ureda za razmatranje zalbi BiH

Objavijivanje ovog izvjeStaja omoguceno je uz izdasnu pomo¢ americkog naroda putem Americke
agencije za medunarodni razvoj (USAID). Sadrzaj predstavija odgovornost udruzenja CRMA i
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Sistem javnih nabavki u Bosni i Hercegovini je decentraliziran, $to znaci da nabavke u
najvecem postotku provode pojedinacno ugovorni organi, kao obveznici primjene Zakona
0 javnim nabavkama.

U postupcima javnih nabavki ugovorni organi koji provode postupke javne nabavke imaju
status prvostepenog organa, pa se tako eventualne Zalbe na provedbu procedure javne
nabavke ulaZzu najprije ugovornom organu kao prvostepenoj instanci. Ukoliko ugovorni
organ odbije ili odbaci Zalbu, prema trenutnom zakonskom rjeSenju automatski je Salje
pred drugostepeni organ, odnosno Ured za razmatranje Zalbi Bosne i Hercegovine (URZ).

NADLEZNOSTI UREDA ZA RAZMATRANJE ZALBI BiH (URZ)

URZ je kolegijalni izvr$ni organ za rje$avanje drugostepenih Zalbenih postupaka u javnim
nabavkama. SjediSte je u Sarajevu i ima dvije filijale, u Mostaru i Banjoj Luci, koje nemaju
status samostalnih pravnih lica. Odluke URZ-a su kona¢ne i izvrne. To znadi da se u
odnosu na odluke, odnosno rjesenja URZ-a, ne moZe ulagati nova Zalba u upravnom
postupku te da se po rjeSenjima mora postupati. [pak, stranka koja je nezadovoljna
rjesenjem URZ-a na raspolaganju ima pravni lijek, ali u upravnom sporu pred Sudom BiH,
kojeg pokrece tuzbom.

URZ sa sjedi$tem u Sarajevu nadleZan je za rje$avanje Zalbi u postupcima ¢ija je
procijenjena vrijednost iznad 800.000,00 KM i za sve nabavke ugovornih urgana na nivou
BiH i Brcko Distrikta.

Filijale u Mostaru i Banja Luci nadleZne su za rjeSavanje Zalbi u postupcima ¢ija je
procijenjena vrijednost do 800.000,00 KM i ¢ija je mjesna nadleznost odredena prema
entitetskom sjediStu ugovornog organa.

Agencija za javne nabavke BiH, Ured za razmatranje Zalbi BiH i Sud BiH su 26.01.2015.
godine potpisali Protokol o postupanju pri objavi Odluka Ureda za razmatranje Zalbi BiH i
Suda BiH.

S tim da Agencija za javne nabavke BiH na Portalu javnih nabavki (e-Nabavke
www.ejn.gov.ba) objavljuje odluke (na linku "Odluke URZ-a i Suda"), gdje se moZe izvrsiti
pretraga istih, kao i preuzimanje u pdf formatu.

Kada URZ odlu¢i da je Zakon o javnim nabavkama prekr$en u slu¢aju postupka javne
nabavke, URZ moZe:


http://www.ejn.gov.ba/
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a) Ponistiti odluku ugovornog organa, u cjelosti ili djelimi¢no;
b) NaloZiti ugovornom organu da ispravi povredu;

c) Naloziti okoncanje postupka javnih nabavki

d) Dodjeliti naknadu Zalbeniku

REZULTATI MONITORINGA

Sam monitoring se fokusirao na rje$ene Zalbene postupke od strane URZ-a BiH koji su
objavljeni na centralnom Portalu za javne nabavke u BiH. Odluke URZ-a koje su bile
predmet monitoringa obuhvacaju period od 1.januara 2018. do 31.maja.2018. Broj
odluka koje su analizirane iznosi dvije stotine ( 200 ).

Na osnovu dostupnih podataka u odlukama URZ-a utvrdili smo da je od 200 odluka,
njih 137 ili 68,50%je donesSeno u korist Zalitelja. Ovaj statisticki podatak nam govori
da su Zalbe prema URZ-u BiH od strane Zalitelja ( ponudaca ) opravdane kao i da je veliki
broj ugovornih organa provodio postupke javnih nabavki pogreSno, $to su uredi za
razmatranje Zalbi u postupcima javnih nabavki i sami potvrdili u svojim odlukama.

Broj odluka kojima se odbija pravo na Zalbu iz razloga $to je URZ zakljucio da Zalba
nema osnove iznosi 58 ili 29% .

Broj odluka URZ-a ( PDF DOC ) koje nije bilo moguée analizirati zbog pogre$no skenirane
dokumentacije iznosi 5 ili 2,50 %.

Odluke URZ-a u Korist Zalitelja 137 ili 68,50 %
Odluke URZ-a- u Korist ugovornih organa 58 ili 29%
Odluke URZ-a sa nepotupunom/nedostupnom 5 ili 2,50%
dokumentacijom

UKUPNO: 200
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Odluke URZ

ml
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0d 137 odluka donesenih u korist Zzalitelja od strane URZ-a BiH, 64 odluke defini$u
novcanu nadoknadu od strane ugovornih organa prema advokatima koji su u
Zalbenim predmetima zastupali Zaljitelje. Analiziraju¢i te 64 odluke dosli smo do
rezultata da ugovorni organi trebaju isplatiti iznos od 67.733,56 KM advokatima koji su
zastupali Zalbenu stranu.

Odluke done$ene u korist Zaljitelja od strane URZ-a | 137

BiH

Broj odluka URZ-a u kojima su Ugovorni Organi duzni = 64

isplatiti nov€anu naknadu zaljiteljima za advokatske

usluge

Novc¢ani iznos koji su Ugovorni organi duzni isplatiti 67.733,56 KM
advokatima zaljitelja

Ovaj pokazatelj nam takode jasno definiSe da ugovorni organi u BiH pored toga Sto
pogreSno provode procese javnih nabavki u BiH oni dodatno i opterec¢uju dZepove
poreznih obveznika jer javnim novcem placaju greSke koje su sami pocinili. Postavlja se
pitanje da li ugovorni organi snose neku odgovornost za svoje greske? Snose u tom dijelu
da javnim novcem plate advokate koji su zastupali ponudace u Zalbenom postupku. Dakle
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svoje greSke plac¢aju novcem gradana i to je sve od posljedica koje snose. Otvare se pitanje
da li je ovo joS jedan promasaj koji se tice procesa javnih nabavki u BiH? Da li je ovo jo$
jedan korupcioni mehanizam koji iskljucivo opet ide na teret poreznih obveznika? Da li
je ovo propust zbog neznanja ugovornih organa koji ponudaci i njihovi advokati imaju na
svojoj strani jer imaju bolji nivo znanja iz oblasti procesa javnih nabavki u BiH?

Otvoreno je mnogo pitanja za ovu problematiku.

Ono S$to sigurno mozZemo utvrditi za sada jeste neprofesionalno, netransparentno vodenje
procesa javnih nabavki u BiH od strane ugovornih organa.

Ako 70% Zalbenih predmeta bude doneSeno u korist ponudaca, a na Stetu ugovornih
organa onda se postavlja jednostavno pitanje : Da li su ugovorni organi u BiH uopSte
sposobni za posao koji obavljaju?

Broj rijeSenih Zzalbi u sjedistu i filijalama URZ

Kancelarija URZ Broj rijeSenih zalbenih postupaka
Sjediste URZ-a Sarajevo 48 - 24,62 %
Filijala Mostar 111-56,92 %
Filijala Banja Luka 36 -18,46 %
Ukupno: 195

Na osnovu uzorka od 195 odluka URZ-a BiH koji su u periodu od 1.1.2018. do 31.5.2018.
objavljeni na centralnom Portalu za javne nabavke u BiH vidljivo je da je najviSe Zalbenih
predmeta rjesila filijala URZ-a u Mostaru, a zatim Sarajevo i Banja Luka, $to je rezultat

podijeljene nadleznosti URZ-a, ali i vrijednosti nabavki na koje je podnijeta Zalba. Naime,

¢ filijala u Mostaru zaduZena je da rjeSava Zalbene postupke u Federaciji BiH, i to
zalbe na nabavke ¢ija je vrijdnost do 800.000 KM, te je filijala URZ u Mostaru za
period od 5 mjeseci rijeSila 111 (56,92%) Zalbenih predmeta, $to je viSe od
polovine od ukupnih rijeSenih Zalbenih predmeta;
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o filijala u Banja Luci je zaduZena da rjeSava Zalbene postupke u Republici Srpskoj, i
to Zalbe na nabavke ¢ija je vrijednost takoder do 800.000 KM, te je filijala URZ u
Banja Luci rijesila 36 ( 18,46%) Zalbenih predmeta

e usjedistu URZ u Sarajevu rje$avaju se zalbeni postupci na nabavke na nivou BiH i
Bréko Distrikta, i to vrijednosti preko 800.000 KM. URZ Sarajevo je rijesio 48
(24,62%) Zalbenih postupaka

Odluke URZ-a u korist zalbene strane u odonosu na odluke u korist ugovornih
organa:

URZ Ukupno odluka | Odluke u korist Odluke u korist
URZ-a Zalbene strane Ugovornih organa
Sjediste URZ-a 48 38 10
Sarajevo
Filijala Mostar 111 72 39
Filijala Banja Luka 36 27 9
UKUPNO: 195 137 58

0d 195 rije$enih predmeta zalbi 137 odluka URZ-a ili 70 % doneSeno je u Korist
Zalbene strane tj: ponudaca, dok je 58 odluka ili 30 % doneSeno u korist Ugovornih
Organa od strane URZ-a BiH.

Urz sa sjediStem u Sarajevu kao i filijale u Mostaru i Banja Luci su donijele viSe odluka u
korist Zalbene strane nego u korist ugovornih organa.

Ako segledamo statisticke podatke vidimo da je veéina Zalbi od strane ponudaca
opravdana $to potvrduje i sam Ured za razmatranje Zalbi - URZ-BiH.

Ono Sto je zabrinjavajuce kod ovih statistickih podataka jeste Cinjenica da Ugovorni
organi u BiH ne provode postupke javnih nabavki na transparentan nacin. Postotak od
70% u korist Zalbene strane je jasan pokazatelj netransparentnog i neodgovornog
poslovanja pri javnim nabavkama u BiH od strane ugovornih organa.
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UGOVORNI ORGANI

0d 195 Ugovornih organa protiv ¢ijih se odluka pri procesima javnih nabavki ponudaci
najvise Zale jesu Elektroprivreda BiH (19) i Elektroprivreda RS (13), s tim da je od
19 Zalbi prema Elektroprivredi BiH njih 18 doneSeno u korist Zalbene strane, a u slucaju
Elektroprivrede RS od 13 Zalbi, njih 13 je doneSeno u korist Zalbene strane.

Ovaj pokazatelj nam jasno govori da Elektroprivreda BiH i Elektroprivreda RS uglavnom
gube sporove ukoliko se na njihove odluke u procesima javnih nabavki neko od ponudaca
zali.

PONUPACI/ZALITELJI

[z monitoringa koji smo proveli lako se da zakljuciti da su neki ponudaci doveli institut
Zalbe do savrSenstva na Sto imaju apslolutno zakonsko pravo. U jednu ruku sami
ponudaci su odlican antikorupcioni mehanizam i oni koliko toliko uspostavljaju sistem
transparentnog poslovanja kada su u pitanju transparentni procesi javnih nabavki u BiH i
u tom procesu spretno koriste mehanizme URZ-a BiH.

Prema rezultatima monitoringa ponudaci se uglavnom Zale na odluke ugovornih organa o
izboru najpovoljnijeg ponudaca. Druga dominantna vrsta Zalbe od strane ponudaca jeste
na samu tendersku dokumentaciju ugovornih organa. Ovo implicira da ve¢ina ugovornih
organa svjesno ili nesvjesno ne raspisuje javne nabavke u skladu sa zakonom.

ZAKLJUCCI

e Zapet mjeseci 2018. godine (1.januar-31.maj 2018) URZ je rije$io ukupno 200
Zalbenih postupaka na provodenje javnih nabavki

e 137 odluka (70%) URZ je donio u Korist Zalitelja/ponudaca, odnosno u 137
slucajeva je utvrdeno krsenje Zakona o javnim nabavkama

¢ Najvedi broj Zalbi ponudaca se odnosi na odluke ugovornih organa o izboru
najpovoljnijeg ponudaca, te sadrzaj tenderske dokumentacije

e Broj Zalbenih postupaka rijeSenih u korist ponudaca pokazuje neodgovorno,
netransparentno i nesavjesno provodenje postupaka javnih nabavki od strane
ugovornih organa
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e 64 odluke URZ-a podrazumjevaju obavezu ugovornih organa da isplate novéanu
naknadu Zaliteljima na ime advokatskih usluga

e 67.733,56 KM duzni su isplatiti ugovorni organi advokatima Zalitelja/ponudaca

e C(ijenu greSaka ugovornih organa u provodenju javnih nabavki pla¢aju gradani BiH

e Moglo bi se re¢i da URZ BiH s obzirom na svoje kapacitete radi dobar posao, kao i
da imamo osvjestene ponudace koji imaju povjerenje u URZ BiH i da taj sistem
donekle funkcionise.

e Ono Sto predstavlja problem jeste ¢injenica da ugovorni organine rade posao kako
treba, a njihov nerad je direktan udar na dZepove poreznih obveznika.

Monitoring proveo ACCOUNT Monitoring tim: UG Justicia, lider monitoring tima i ¢alnice:
CROA, CZM KVART, ALDI i KAM.

UG JUSTICIA, Damir Sabanié
septembar 2018



ANEX

Monitoring rjesenih Zalbenih postupaka od strane Ureda za razmatranje Zalbi
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UGOVORNI ORGAN

UKC RS

Ministarstvo komunikacija
BiH

Elektroprivreda BiH
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Rep.uprava za geodetske i
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Vode Srpske
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Opstina Velika Kladusa
MUP SBK

Vlada HNK

JP Rudnik Banovici

JP Hrvatska posSta Mostar
Vatrogasna jedinicaTravnik
Aerodrom Tuzla

Opstina Buzim

KJP ZOI 84

Vode Srpske

Federalno ministarstvo
izbjeglica i raseljenih
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JZU ,llidZza” Gradacac
Opstina Citluk

Federalna direkcija robnih
rezrvi

Elektroprivreda BiH
Opstina Novi Grad Sarajevo
Opstina Sanski Most
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policijskih tijela BiH
Direkcija za koordinaciju
policijskih tijela BiH
Opstina llidza

KCUS

Ministarstvo odbrane BIH
Ministarstvo odbrane BiH
Ministarstvo odbrane BiH
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JP Sume Srpske

Institut za intelektualno
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BiH
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SARAJEVO
SARAJEVO
SARAJEVO
SARAJEVO
SARAJEVO

SARAJEVO
SARAJEVO
SARAJEVO
SARAJEVO

SARAJEVO

SARAJEVO
SARAJEVO
SARAJEVO

Fali dokument
SARAJEVO

Fali dokument
Fali dokument
MOSTAR
BANJA LUKA
BANJA LUKA

BANJA LUKA
BANJA LUKA
BANJA LUKA
MOSTAR
MOSTAR

MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR



127

128

129

130

131

132

133

134

135
136

137

138
139

140
141

142
143

144

145

146

147

148

149

150
151

127

128

129

130

131

132

133

134

135
136

137

138
139

140
141

142
143

144

145

146

147

148

149

150
151

ANTIKORUPCIJSKA MREZA U BIH - ACCOUNT

Rudnik Burdevik

Stucna sluzba za zajdnicke
poslove KS

JZU Aquaterm Olovo

MUP Travnik
Elektroprivreda RS- ZP
Elektro-Hercegovina,
Trebinje

KPZ ,,Privrednik” Isto¢no
Sarajevo

JU Institut za javno zdravstvo
RS

Elektroprivreda RS -ZP
Rudnik i TE Ugljevik
Elektroprivreda RS — ZP
Elektrokrajina, Banja Luka
Opstina Kozarska Dubica
Elektroprivreda RS —

ZP Elektrokrajina, Banja Luka
Elektroprivreda RS -

ZP Rudnik i TE Ugljevik
Opstina Vitez

Sluzba za zejdnicke poslove
institucija BiH

Zeljeznice RS

Federalno ministarstvo
finansija

JP Aerodrom Sarajevo
Elektroprivreda HZHB
Mostar

Elektroprivreda BiH-HE na
Neretvi, Jablanica

Sluzba za zajednicke poslove
Ze-Do kantona

Sluzba za zajednicke poslove
Ze-Do kantona

JZU Bolnica ,,Sveti vracevi”
Bijeljina

JZU Bolnica ,,Sveti vracevi”
Bijeljina

JP Autoceste FBiH
Elektroprivreda BiH
TuZilastvo BiH

DA

DA

DA
DA

DA

DA
DA

DA
DA

DA

DA

DA

DA

DA

DA
DA

DA
DA

1053,00 KM

1798,88 KM

1006,20 KM

1053,00 KM

2457,00 KM

2457,00 KM

1006,20 KM

MOSTAR

MOSTAR

MOSTAR

BANJA LUKA

BANJA LUKA

BANJA LUKA

BANJA LUKA

BANJA LUKA

BANJA LUKA
BANJA LUKA

BANJA LUKA

MOSTAR
SARAJEVO

SARAJEVO
MOSTAR

MOSTAR
MOSTAR

MOSTAR

MOSTAR

MOSTAR

SARAJEVO

Isti dokument kao br.
147

SARAJEVO

SARAJEVO
SARAJEVO



152

153
154
155
156
157
158
159

160
161
162

163

164
165
166
167
168

169

170

171
172
173
174
175

176

177

178
179
180
181
182
183

152

153
154
155
156
157
158
159

160
161
162

163

164
165
166
167
168

169

170

171
172
173
174
175

176

177

178
179
180
181
182
183
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Nezavisni operater sistema
BiH

Elektroprivreda BiH
Opstina Novo Sarajevo
SKPC Mejdan Tuzla

Vlada Posavskog kantona
JU Dom zdravlja KS
Elektroprivreda BiH

KIKP Vodovod i kanalizacija
Sarajevo

Opstina Srebrenik

Opstina Velika Kladusa
Strucna sluzba za zajednicke
poslove KS

Strucna sluzba za razvoj
Vlade Ze-Do kantona

JP Ceste FBiH

SKPC Mejdan Tuzla

JU Dom zdravlja Zepce

08 ,,Cengic Vila I” Sarajevo
Elektroprivreda BiH — TE
Tuzla

Elektroprivreda BiH-
Elektrodistribucija Bihac
Elektroprivreda BiH-HE na
Neretvi, Jablanica

Z70 TK

Elektroprivreda BiH

JP Autoceste FBiH

JP Autoceste FBiH

JP Vodovod i kanalizacija
Srebrenik

Elektroprivreda BiH-
Elektrodistribucija Sarajevo
KPKJ Vodovod i kanalizacija
Sarajevo

JP Zeljeznice FBiH

KPZ Busovaca

KCUS

IRB RS

JU Studentski centarSarajevo
Federalni zavod za statistiku

DA
DA
DA

DA
DA
DA

DA
DA
DA

DA

DA
DA
DA

DA

DA
DA
DA
DA

DA

DA
DA
DA
DA

DA

DA

DA

DA

DA

DA

DA

DA
DA

1053,00 KM
842,00 KM

1053,00 KM

842,40 KM
1053,00 KM

947,70 KM

540,00 KM

842,40 KM

1053,00 KM

978,12 KM
978,12 KM

560,00 KM
1050,00 KM

SARAJEVO

MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR

MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR

MOSTAR

MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR

MOSTAR

MOSTAR

MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR
MOSTAR

MOSTAR

MOSTAR

MOSTAR
MOSTAR
SARAJEVO
BANJA LUKA
MOSTAR
MOSTAR
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BHANSA 500,00 KM SARAJEVO

186 | 186 | UKCRS ~/pA | | SARAIEVO

MinistarstvoodbraneBH  [DA | | | SARAJEVO

190 | 190 | JU Bolnica Travnik DA | | | MOSTAR

192 | 192 | OS Kisefak2” | DA | | MOSTAR
194 | 194 | KPZBusovata (DA | | MOSTAR
196 | 196 | JUKSCTravnk | DA | | MOSTAR
198 198 | ZZOWNK | DA | | MOSTAR
200200 IDEEA | DA | |SARAIEVO
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